Greensboro Police
Department

Understanding the police
complaint review process

Am Hiu V« Cach Xem Xét Vi®c
Khi2u NOi Nhan Vién Canh Sat

Ngay nay cdéng dadn cé th- bay
td nheng khi2u nli cilia h=+
danh cho cé&nh sat Greensboro
qua UO Ban Xem Xét Khi2u NOi.
Va n2u bOn &3 &® trinh vi®c
khiau nOi trfic tiep thEng vii
S- C&nh Sat Greensboro va bOn
khéng thdéa mén vdéi k@t glia
clia cupc di«u tra, bOn cé th-
yéu c¥u sfi giup 8P ciia UO Ban
Xem Xét Khi2u NOi b¢ng cdch
d® trinh mpt &%n thinh c¥u.

Qda Trinh Khi2u NOi ciia Céng
Dan

[ly Ban Xem Xét Khi2u NOi va
S- Canh Sat Greensboro khuy?n
khich bxt c¢cN ngBJYi cbébng dan
nao tin r¢éng h+ c¢cbé6 1ly do
chinh &&ng &- khi2u n0i thi
d® lén mpt &%n khi2u nOi. S-
cdnh sat Greensboro s~ th,nh
tr+ng di«u tra va OBa ra cac
gidi phdp thich hpp &- tu
chinh.

Npui Bp clia S- Cédnh  Sat
Greensboro la &%n v, quan sat

tat cd& nheng khi2u nli v«
hOnh ki-m smu hofc cac vi
phOm qui tjc ciia bt cN nhén
vién nao lam cho S- Canh Sat.
Npui Bu giup cho cbéng dan mpt
thii tec 8- bdo v® cac gquy«n
lpi clia minh b¢ng cach dBRa ra
nhae&ng quan tédm ciia minh tric
ti?*p thEng v%i S- C&nh Sat.
Nui Bp clng la mpt h® th'ng
bdo v® cac nhan vién cadnh sat
tx nheng khiau ndi sai 1¥m va
nheng phé binh khéng cé ly do
chinh 8&ang.

TOi sao bOn c¥n phdi 8® trinh
mpt vi®c khi2u nli?

Gi " ng nhB nheng chuyén nghi®p
khdc, nhén vién cbéng lfic phai
d 1 di®n v%i rrt nhi«u thd
thdch. H+ phdi thi hanh 1luSt
phdp mpt cdch c¢bébng b¢ng va
khéng thién v,. H+ phai bao
v® quy«n 1lpi clia tr®t c& cac
céng déan, ma 361 khi h+ clng
phai dBR%ng  O¥u  vii nhi«u
trRIng hpp rjc r i wva nguy
hi-m. La mpt ngBfi cbébng dan,
bOn nén &® trinh 1én vi®c
khiau nOi &- bdo v® cdc quy«n
lpi wva 1lpi ich ciia bOn n2u
c¥n thiat.

KHI NAO THI BN NEN P[] TRINH
LEN VI[IC KHIEU N I?

Bat cN khi nao bOn cdm thuy
r¢ng bOn khdédng &Rpc 3 i s@

dtng, bOn nén trinh 1é&n vi®c
khiau nOi &~ 3&a&m Dbdo cho
nhan vién clia S- Ca&nh Sat
Greensboro lam vi®c dung
theo qui tjc va l« 1luSt clia
s- dBa ra.

BOn P® Trinh Mpt vi®c khizu
n0i bé¢ng cach nao?

1. DP® trinh &%n khi2u n0i.
BOn <¢b6 th- vao thEng van
phong, g-i thB, hofc g+i di®n
thoOi cho @) Ban Xem Xét
Khiau NOi - s~ (336) 373-
2038, hofc Nupui Bp ciia S- Canh
Sat -+ s~ ®i®n thoOi (336)373-
2468 tx 8 gif Sang txi 5 gid
chi«u, tx ThN Hai &2n ThN
Sau.

N2u bOn mu™n vao thEng van
phong hofc g-i thB, bOn cb

th- 1ién 10c Npi Bn d,a chi
300 W. Washington  Street,
Level UG, Greensboro, NC
27401.

Chuing t6é6i khuy?n khich blOn
cung crp cang nhi«u tin tNc
v« sfi vi®c ma bOn mu n khi3u
n0i n3u cé th-; thii gian,
ngay thang, &,a 0i-m, tén cla
nhdn vién ca&nh sat hofc s~

huy hi®u (ni2®*u bi3t), tén va
s” &i®n thoOi ciia cd&c nhéan
chNng. N2u bOn mu ™ n khi23u

nOi thEng v%i iy Ban Xem Xé&t
Khi2au NOi thi o&%n phidi &Bpc



d® trinh 1én trong vong 60
ngay k- tx ngay sfi vi®c =xay
ra. Va n2u bOn mu n &® trinh
d%n Thinh C¥u 1é&n UO Ban Xem
Xét Khiau NOi, thi phdi &Bpc
8® trinh trong vong 30 ngay
k- tx ngay bOn nhSn &BRpc thB
Phdn Quy?3t tx S- Canh Sat
Greensboro.

2. Khi &%n khi2u nli &Bpc
di«u tra.

Sau khi wvi®c khi2u nOi &Rpc
d® trinh, mpt d&i«u tra vién
cia Npi Bp hofc cxp chi huy
clia nhé&n vién canh sat b,
khiau nOi s" &Bpc b+ nhi®m &-
di«u tra.

3. Cupc hpi h:p ciia U0 Ban
Xem Xét Khiz2u NOi.

Trong mpt s~ trRIng hpp si
vi®c khiau nOi o&Bpc &Ba tai
U0 Ban Xem Xét Khi2u NOi hofc
mpt Thinh C¥u O8Bpc 8Ba tHhi tx
S- Canh Sat, UO Ban Xem Xét
Khi2u NOi s" xem xét 10i cupc
di«u tra O6- xac d,nh n2u tet
cd cac vEn A« 084 OBpc giail
quy?t thich dang.

N2u nhR UO Ban Xem Xét Khi2u
NOi théa madn v%i cupc d&i«u
tra va gquy?t &,nh, Chid t,6ch
ciia U0 Ban s g-i thB thng
bdo bOn va h°® s¥% khi2u nOi s”
dBpc 36ng. Cadc ban sao cila
thd bdo s Bpc g-i t#i wvan
phong clia Giédm & ¢ thanh ph~,

d%»n vi phdp ly ciia thanh ph~,
va Canh Sat TrB-ng.

N2u nhR UO Ban Xem Xét Khi2u
NOi khébng thda man v%i cupc
di«u tra va nheng vEn 9O«
khiau nOi wvgn c¥n phdi 8&Bpc
gidai quy?t, mpt hofc trmt ca
nheng vi®c dB%i 8ay c¥n OBpc
phdi &BRpc hoan thanh:

* Yéu c¥u sii vi®c 38Bpc di«u
tra b-i Npi Bp, hofc c¥n thém
tin tNc v« sfi vi®c khi2u nOi.
* Gfp thEng ngBfi o&6® trinh
vi®c khiau nOi &- lam sdng to
nheng thijc mjc.

* Hpi vy va#i Cédnh Sat TrB-ng.

4. Quy2t & .,nh cia Giadm & c
thanh ph~.

N2u nhB sfi vi®c vgn chBa 3dBpc
gidi quy?t sau khi hupi y v%i
Cidnh Sat TrB-ng, UO Ban Xem
Xét Khi2u NOi s" thinh c¥u
1én Giédm P ¢ thanh ph~ néu ra
nheng 1y do t0Oi sao khdéng
d5°ng y v¥i quy?t O,nh va OdBa
ra nheng &« ngh,. Sau khi U0
Ban Xem xét nhSn 0OBpbc quyet
d,nh clia Gidm P c thanh ph7,
UO Ban s g-i thR théng Dbdo
bOn va &éng h° sk.

Vi®c khi2u nli ciia bOn 3Bpc
quyst & nh NH; TH2 Nao?

Khéng c¥n bi2t vi®c khi2u nOi
hofc thinh c¥u ciia bOn 3&Bpc

d® trinh 1é&n UO Ban Xem Xé&t
Khiau NOi, hofc wvi®c khizu
nO0i ciia bOn &Rpc d® trinh 1én
thEng v%i S- C&nh Sat, bOn s”
nh§n OBRpc mpt 14 thB bao cho
bOn biat v« quy?t & . nh ciia
vi®c khiau nOi 36.

Nheng quy?t &,nh clia céac
khiau nOi v« hOnh ki-m sxu
clia nhédn vién cadnh sat OoBpc
tn &,nh qua mpt trong b n
vi®c dR%i day:

Xdc nh§n-Vi®c khi2u nOi &Rpc
chNng minh b-i bé¢ng chNng.
Khéng cédn cN- khoéng &l thiic
t2 &- chNng minh vi®c khi2u
nOi .

Khéng xac nh§n- Cupc di«u tra
nhS§n xét r¢ng khdng 68U tin
tNc &- chNng minh hofc bdc bd
vi®c khi2u nli.

Vé tupi- Si vi®ce c¢bd xay ra,
nhBng nhdn vién canh sat d&a
thi hanh c¢béng vi®c hoan toan
thich ®4dng va hpp phéap.

N2u nhB nhédn vién cédnh sat 86
b, khiau nOi wva vi®c khiZ3u
n0i &Bpc xdc nhSn thi Céanh
Sat TrB-ng hofc cup chi huy
clia nhdn vién canh sat 86 s”
dRa ra nheng trxng phlt &ich
dang. Nhén vién cdnh sat 86
s” &Bpc thdéng bdo v« k3t qua
clia cupc di«u tra, va kO luSt
ndu nhB co. Theo 1luSt cia
ti-u bang North Carolina bOn



s” khdéng O8Bpc thdéng bao v«
nheng trxng phOt hofc kO 1luSt
cho nhan vién c&nh sdt ma blOn
da khieu nOi.

Tuyén dB%ng mpt nhédn vién
canh sat.

N2u nhB bOn 0&Bpc giup &P
trong brt cN hoan cidnh nao
b-i mpt nhan vién cdnh sat va
bOn mu'n tuyén dB%ng nhén
vién c&nh sat 86, bOn céd th-
g+i ®i®n thoOi hofc wviat thB
ti:

Greensboro Police
Department
Office of the Chief of
Police
300 W. Washington Street
Greensboro, NC 27401-3136

(336) 373-2450

ThN Hai t%i ThN Sau
Tx 8 gi sang 82n 5 giq
Chi«u.



